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RESUMO

O presente estudo refere-se a um estudo de casalmnda a questdo do planejamento dentro da
cadeia de suprimentos com o propdsito de mosti@imaizacao que o planejamento pode gerar para
uma organizacdo. O estudo foi desenvolvido baseatdados estatisticos de planejamento de uma
franquia de uma empresa multinacional localizadaDistrito Federal onde, para efeito de analise,
utilizou-se 0 método de projecao histérica denominae sistema médio ponderado exponencial,
Apbés a aplicacdo do método de projecdo histériatricado um comparativo com o atual modelo
que é utilizado na empresa estudada amparado riérlie de um de seus produtos para realizacéo
do trabalho. Os resultados evidenciaram possibdigia de ganhos financeiras que sdo detectadas
quando pelo método de previsdo atual da empresalada temos uma valorizacdo de estoque no
periodo de trés anos de R$ 16.852.215,0 enquaelo método proposto teriamos apenas R$
4.464.800,51, com isso a otimizacdo financeira mfesia R$ 12.387.414,52, montante este que
poderia ter sido revertido em melhorias e investitns. A valorizacao identificada além de implicar
diretamente no caixa da empresa e no balango patriah implica em riscos como perdas, acidentes
e obsolescéncia de produto

Palavras-Chave: Ativos imobiliarios; Fundos de pems&Carteira imobiliaria; Investimentos
imobiliarios.

1. INTRODUCAO

Diversos estudos vém ressaltando a importanciaed$d@ da Cadeia de Suprimentos,
ou seja, a gestdo de materiais tem se tornado taseenorrente e de destaque dentre as
cadeias de valores organizacionais e uma preocoigaedente no cotidiano dos principais
gestores das organizacdes. Para Martins e Alt j2@@@inistrar recursos tem sido uma das
ocupacoes de gerentes, engenheiros, administraglprasicamente de todas as pessoas direta
ou indiretamente ligadas as atividades produtivzagp na producéo de bens tangiveis quanto
na prestacao de servicos.

Sendo assim Dias (2008), diz que a AdministracadVidéeriais possui crescente
complexidade necessitando assim de controles mpaia@os. E apesar das mais variadas
técnicas que podemos adotar para administrarmasiaiat uma preocupacao constante neste
gerenciamento sera sem sombra de duvidas quaméeziago das informacdes, visto que elas
podem influenciar o processo de gerenciamento deriais.

Além dessa complexidade, o gerenciamento adequadestbques deve levar em
conta a relacdo custo-beneficio. Para Martins €2806), a armazenagem, manuseio, perdas
e obsolescéncias impactam em custos e geram ureasigade maior de mao-de-obra, que
demanda mais recursos e pessoas especializadas.

Por isso, como sabemos prever € projetar os acoetos futuros e o Planejamento
de Demanda dentro da Gestdo de Suprimentos tent fuaqumental na otimizacdo do
processo de gestao de estoques e suprimentosn€)goiento na visdo de Bowersox (2006),
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desenvolve a previsdo que direciona antecipadanosnpeocessos que compdem a cadeia de
suprimentos, gerando assim informacdes de quareesssidades de matérias-primas para
estocagem e producao.

Mesmo o Planejamento de Demanda nos projetando cagmentacdes futuras,
devemos levar em consideracdo que tal processosei#o a imprecisbes em maior ou
menor grau. Chopra e Meindl (2003) alertam que megeficar atentos, pois devemos olhar
as previsdes com a inclusdo de margens de erroefEaque quanto maior oS prazos sao
menos confiaveis. Informam ainda que planejamerigiegados comumente tém mais
precisao, visto que quanto mais dados menor sesbriesvio padrao.

Em visdo mais recente e complementar desse prod2isso(2008), ressalta e reforca
a necessidade da observancia dos cuidados menafoaateriormente ou podemos gerir de
maneira equivocada e errbnea os materiais, jalguasaproblemas podem ser gerados como,
por exemplo, informacdes imprecisas e erros deepdes podem ocasionar estoques
distorcidos, armazenamentos inadequados e malstiisycerros em relatorios e por fim, o
inadequado procedimento de contagem fisica.

No macro processo que envolve o Planejamento deabagnna Gestdo da Cadeia de
Suprimentos, o estudo deste assunto vem ganhargtaqde principalmente conforme
descrevem Martins e Alt (2006) pela mudanca deovils® Altas Diretorias, mudanca tal que
vem ocorrendo resultante da conscientizacao da @aestdo da Cadeia de Suprimentos é um
processo que pode vir a ser lucrativo.

Outro ponto que nos leva a estudar esta Admin&tragque estamos em processo de
mudanca, sendo que segundo Martins e Alt (2006nadelos classicos de relacionamento
entre clientes e fornecedores estédo saindo dogsoagialitativo e quantitativo e passando a
ser de comunicacdo intensa, chegando até em detetosi momentos ao ponto de
desenvolvimento de produto que venha agregar pasignte na cadeia.

Logo Dias (2008), analiticamente mostra que a Gadtduma Cadeia de Suprimentos
possui crescente complexidade necessitando assoond®les mais apurados. E apesar das
mais variadas técnicas que podemos adotar paraniathamimos materiais, uma preocupacao
constante neste gerenciamento serd sem sombra ddagiiquanto a precisdo das
informacdes, visto que elas podem influenciar @gsso de gerenciamento de materiais.

O objetivo geral deste trabalho visa verificar sst@e da Cadeia de Suprimentos da
demanda. A base para concluir este objetivo € undesle caso de uma franquia de uma
empresa multinacional localizada no Distrito Feldera

Os objetivos especificos deste artigo buscam ifigartio método utilizado pela
empresa para previsdo da demanda, os impactosgupl@ejamento gera e o ganho que um
novo sistema de planejamento pode gerar a estasapr

Este artigo demonstra dados histéricos de vendapralisdo e os precos praticados
nos periodos, estes dados sdo modelados em ummaiste planejamento de projecéo
historica que langca um comparativo qual é realizadaalise de qual método é mais eficiente
e eficaz, acarretando assim em ganhos para a pagaoi

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. GESTAO DE SUPRIMENTOS

A Gestéo da Cadeia de Suprimentos é definida potifdae Alt (2006), é a gerencia
de forma conectada do sistema logistico da orggézasto €, controle total do processo com
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uso de tecnologias gerenciais de informacéo e gEsgam planejamento e controle da rede
buscando o atendimento da demanda de forma completa

Conforme Dias (2008), a Gestdo da Cadeia de Supia®ee a integracdo dos
processos do negdécio do consumidor através dosdedores de produtos, servicos e
informacé&o, com o objetivo de acrescentar valoa parcliente, sendo assim a Gestado de
Suprimentos por ndo ser composta exclusivamentmal@ementacdes de produtos fisicos
entre as empresas envolve também entre outras rotagdes, como por exemplo, o fluxo
de informacbes e capital entre companhias. PorBafou (2008), diz que a comunicacéo €
um fator chave para a manutencdo e gestdo da dadéstica, onde seus membros devem
fazer tudo o0 que estiver ao seu alcance para naellas operacdes da cadeia, pois séo
medidas como estas que podem reduzir custos e tamanreceitas. Martins e Alt (2006)
vieram comprovar o que Ballou informou em 2008,afraseando o escritor Peter Metz
dizendo que “Cadeias de Suprimentos assim comoel®s ¥/ivos, SO poderdo continuar
existindo se tiverem a capacidade de adaptacao”.

E para um grande sucesso da Cadeia de SuprimengnsndMe Alt (2006),
demonstram que a gestéao de suprimentos deve zatisfgua demanda e minimizar os custos
evitando sempre travas nos processos. E paracedsu a Gestao de Suprimentos deve estar
estruturada com niveis Transacional, Operaciorélcd e Estratégico. O nivel Transacional
€ compreendido por acdes que demandam acdes réjeidzie de minutos ou horas, o nivel
Operacional responsavel por acdes dentro de dsasnanas, o0 nivel Tatico responsavel por
boa parte do planejamento e execucdo de demandias de semanas ou meses e por fim o
nivel Estratégico, onde encontramos as competédeiag0es e analises da Gestdo da Cadeia
de Suprimentos sempre alinhada com a estratégimpeesa.

A Gestdo de Suprimentos deve ser feita de modabtidvido sua interligacdo com
os demais departamentos da empresa, podendo paptate a todos estes departamentos
com eficiéncia maxima e sempre buscando utilizairimo possivel de capital. Dessa forma
a Gestdo de Suprimentos deve ser sempre referanmigwlo um departamento de potencial
para gerar bons e lucrativos servicos e negociosganizacdo. E esta potencialidade de
ocasionar vantagens mercadoldgicas, diminuindstarttia com clientes internos e externos
e da diminuicdo de gastos no sistema, elevou amala a importancia e a necessidade de
departamentos dentro das organizacdes que sejponsaseis pelo gerenciamento de forma
sinérgica, voltado sempre para 0s processos ealdw®jsucesso na finalizacdo do produto e
na prestacao de servico ao cliente.

Pode-se entdo, definir a Gestdo da Cadeia de Samqios)como a integracdo dos
processos-chave do negdécio, que é finalizado mu#ass nos usuarios finais e iniciado nos
fornecedores que providenciam produtos, servico¥ogmacdes que acrescentam valores
principalmente para os clientes e também paratakeholders ou seja, para as partes
interessadas no negdcio, como por exemplo, acaengstuncionarios.

A Gestao da Cadeia de Suprimentos absorve processesciais ao funcionamento da
empresa, funcionando como um coragcdo e possui um@Edade que leva ao alcance de
metas, conduzindo alguns dilemas como o aumentoivi de servico versus 0s custos de
inventarios e a forma de prevencédo os aumentosistescversus o aumento da variedade de
itens disponibilizados.

Por ser um processo amplo a Gestdo da Cadeia d@n8nfps enfrenta alguns
problemas como a complexidade das cadeias utiszpda seus fornecedores, e por sua
importancia dentro das organizacfes, deve-se aacamha estrutura que minimize a estas
complexidades, preferencialmente de forma eficama solucdo para estes problemas € dada
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por Martins e Alt (2006) com a implementacéao de @estdo projetada para flexibilidade e
eficiéncia de resposta.

2.2.  ADMINISTRACAO DE MATERIAIS

Segundo Martins e Alt (2006), temos alguns enfoques® a Administracdo e os
principais englobam a os materiais, os sistema®uieole e de informacdes e processos. Para
Arnold (1999), o enfoque da Administracdo em Maisrienvolve atividades do fluxo de
materiais desde o fornecedor até o consumidor, fseddo iniciadas com o planejamento e
finalizando no processo de distribuicao fisica. &tela diz que a Administracdo de Materiais
pode fazer muito para melhorar os lucros de umaesape que a conta de resultados (lucros
e perdas) pode representar isso. Podemos ver ggsesentacdo de forma mais clara nos
resultados de inventarios realizados onde conseguisalmente quantificar financeiramente
a Gestdo da Cadeia de Suprimentos e principalntent&dministracdo de Materiais, pois
através do resultado obtido pode ser feita a deait@o do quanto temos de recursos
financeiros parados nos estoques de uma organizacao

Segundo Dias (2008), de forma mais clara e objetos informa que Administrar
recursos materiais minimizar custos com a aquisitgidens e a0 mesmo tempo atender as
solicitacdes de demandas, buscando manter o a méxgiro de estoques de acordo com a
capacidade de sua Cadeia de Suprimentos.

Devido a grande importancia da Administracdo deeliat ndo somente para a
Gestao da Cadeia de Abastecimento, mas sim paaaatodganizacdo, medidas e técnicas de
desempenho vém sendo criadas e renovadas para abgganto, conforme diz Martins e Alt
(2006), de medir o que realmente buscamos.

Alinhado com o explanado no paragrafo anterior, neosetendo ao passado, Araujo
(1973), destaca a importancia da Administracdo deNais, nos informando que nenhuma
organizacao subsistira ou terd grande produtividselendo tiver de forma perfeitamente
organizada a sua Administracdo de Materiais. Pgogsdo na obra de Araudjo (1973):

E importantissimo o papel da Administracéo de Maitena Empresas, pois muitas
vezes, 0 seu capital é representado por aquisibematérias-primas, equipamentos,
magquinas, ferramentas, acessorios, matérias dersagdo, de manutencéo, pecas,
veiculos, motores, etc..

De acordo com Martins e Alt (2006), para executafaima precisa a Administracao
de Materiais, seus gestores necessitam de algwenagds de controle e dentre as mais
variadas técnicas de gestdo de materiais, tém akygue se destacam comdust-in-tine
(JIT) que é um processo que funcionando perfeittanersa a ndo existéncia de estoques ja
gue a demanda do gestor de materiais € atendidamda quase que instantanea. Eamban
gue € um processo que puxa a producao controlandariacdes dos volumes de estoque.

Em sintese de Francischini e Gurgel (2002), a Athtnatdo de Materiais € uma
atividade planejadora, de execucédo e controladamacondicdes eficientes e econdmicas.
Fazendo uma breve analise do afirmado do pelosesuteferenciados acima, nota-se que a
Administracdo de Materiais executada eficientementeficazmente pode perfeitamente
atender as demandas e principalmente gerar gammerscéiros, desde que 0s niveis de
estoque sejam otimizados, levando assim a empriesarais capital disponivel em caixa e a
possibilidade de buscar uma maior gama de benst{gois assim ndo teremos muito capital
parado dentro dos armazéns.

Por fim, pode-se encarar a Administracdo de Masegamo um processo muito
complexo, que ao mesmo tempo é encarado como umplicacdo e uma solucdo de um
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gestor, vide que é nela que muitas vezes encorgrgargalos, assim como também damos
fim a diversos impasses. Essa complexidade sedbiado(2008), € devido ao englobamento
de atividades de muitos departamentos como plaeejamcontrole da producdo, compras,
recebimento, além da engenharia logistica dos ¢edwres e transportadores.

2.2. PLANEJAMENTO DE DEMANDA

Segundo Ballou (2006), o planejamento busca respgsira o qué, quando, onde,
como, quanto e € estruturado em niveis que podeme$i@idos como Estratégico Tatico e
Operacional e que estdo sob analises distintascomsa finalidade de suprir demandas de
nivel de servico, localizacdo, manutencdo de estogumodo de transporte. Os niveis
anteriormente definidos por Ballou (2006), sédorddéis por Martins e Laugeni (2006) como
niveis de Curto, Médio e Longo Prazo.

As finalidades citadas acima, segundo Ballou (2066am um inter-relacionamento
de forma triangular para tomadas de decisdes icagstia que para atendimento do nivel de
servico, determinados resultados serdo obtidos/émtralas estratégias formuladas para
disposicéo dos materiais, modo de controle e amagzesn e o modal de transporte.

Segundo Martins e Laugeni (2006), para ser realizadexplanado por Ballou
anteriormente € necessario que haja informacoes ecprra o fluxo delas ja que segundo
Davis, Aquilano e Chase (2001) é um processo base emvolve ndo sO a area de
Suprimentos como também o Marketing, a Administvtagia Producdo, Financas e
Contabilidade. Por isso tudo Martins e Laugeni @00izem que o planejamento € um
processo légico para irmos do ponto onde estanéas albjetivo final.

Dentro do processo de planejamento, Ballou (20@6)qde a questdo primordial €
saber quando se deve planejar, e para isso seoalete ser realizado um planejamento real
que deve ser baseado na demanda, ou seja, no apesiacelizacdo, baseado no servigo ao
cliente, ou seja, a disponibilidade em estoque, aamacteristicas do produto, ou seja, 0
conhecimento de suas caracteristicas, nos cuglis$itos que saos os conhecimentos de seus
suprimentos e de distribuicdo, fator importante geedesconhecido leva o sistema de
planejamento a uma total ineficiéncia, por fimafgolitica de precificacdo tem implicancia ja
que o preco € um dos fatores fundamentais partag@&eiou ndo de um produto e em quais
localidades ele pode ser disponibilizado.

2.3. METODOS DE PLANEJAMENTO

Os diversos autores citados anteriormente nestalli@ segregam os métodos de
planejamento de demanda em trés grandes grupos, @& com excecao para Arnold (1999)
denominam os grupos em Métodos Qualitativos, Mé&atko Projecdo Historica e Causais,
porém Arnold (1999) classifica tais métodos comal@ativos, Extrinsecos e Intrinsecos.

Utilizando a denominacdo da segregacao realizada pwioria dos autores,
adotaremos neste trabalho quando nos referirmomatmios, as denominacdes Qualitativas,
Métodos de Projecéo Historica e Causais.

Os métodos qualitativos sdo em unanimidade defnmidos autores Ballou (2006),
Arnold (1999), Davis, Aquilano e Chase (2001) e tiiare Laugeni (2006), como um método
baseado em opinides e experiéncias, levando esteloné ser classificado como totalmente
subjetivo. Os qualitativos mais utilizados segumvis, Aquilano e Chase (2001) sdo o
Método Delphi, a Pesquisa de Mercado e a Analogitokca.
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Os métodos de projecéo histérica segundo Ballo06R6ao métodos baseados em
série de dados historicos (dados matematicos #stistas) de acontecimentos que se repetira
no futuro, se ndo em totalidade refletird granddgepaara ele os métodos de projecéo
historica realizam previsdes tdo boas quanto ounslores que os outros modelos de
planejamento. Dentre estes métodos para Martinawugdni (2006) e Ballou (2006), se
destacam a Média Movel que a previsao para o fatémalculada com a média de n periodos
anteriores e a Ponderacdo Exponencial, que palauBa006) € uma das melhores técnicas,
pois necessita de minimo de dados e utiliza unaeefeoa como fator de ponderacéao.

E os métodos causais sao definidos por Davis, Agoie Chase (2001) como modelo
baseado em dados que nédo se relacionam com sEmesrais, sendo para Ballou (2006)
neste modelo o planejamento de demanda de um g&matalmente relacionado a demanda
de um ou de varios itens.

3. METODOLOGIA

Nesse capitulo € abordada a metodologia para esipr@visdo de demanda dada por
Ballou (2006) e compara-la com a metodologia daesgpBCC. Os dados da pesquisa sao
mensais e incluem o periodo de 2007 a 2009 defranquia de uma empresa multinacional
localizada no Distrito Federal, que sera denomirdelaeste trabalho como Empresa BCC,
realizando uma pesquisa, que quanto a naturezasgodiefinida como aplicada, que além de
gerar conhecimento pode vir a ter aplicacao pratiganhos para a organizacdo, conforme diz
Ballou (2006), métodos de previsdo de demanda gplamejamento e maior controle

E para a execucédo do estudo, realizaremos uma agetelde acordo com um método
de projecéao historica denominado de ponderacacnexpal.

A modelagem proposta por este trabalho através istens®a meédio ponderado
exponencial se da de acordo com Ballou (2006) @érda seguinte equacao:

Nova Demanda = o .(demanda atual) + (1 — ). (demanda anterior)
Adaptando a nossa necessidade temos a seguintequanderada exponencial:
Popy = @.Deqy + (11— @)D,z , (1)

ondet € o periodo de tempo preserRe; € a previsdo da demanda para o periodo seguinte;
é coeficiente de ponderacd®;ié a quantidade demanda da defasada em 11 mBsestea
demanda de 23 meses anteriores.

Sendo ainda para segundo Brown (1979) temos:
a=—, (2)
ondea € o coeficiente ponderado da equacado ({1gen é defasaged aplicado em (1), que
no caso € 2.
A outra metodologia utilizada para o planejametgodemanda é a executada

pela Empresa BCC estd em fungdo da média da tatéaiaimia variagcdo mensal acrescida de
1 sobre a demanda do més atual. Segue abaixor&zdesio método aplicado atualmente:
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AD._4,% + AD, 2% 4 1)

Frer = D; ( 200 , (3)

: (4)

ondei é o nimero de defasagenf&% é a taxa de variacdo percentual de dois periodos
consecutivos.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os dados utilizados para as andlises das previsesferem ao periodo de 2005 a
2009. Os dados sédo mensais e baseadas no produtenC€aixas da Empresa BCC. Nas
analises é realizado o comparativo entre as previgdvendas realizadas em determinado
periodo, analises entre previsdes e os impactoadfemodelo de previsao.

Conforme Grafico 1, as previsdes de vendas parae@lizadas pela Empresa BCC
desde o ano de 2005 em total de caixas. E umarteiadé&escente nas previsdes para os trés
ultimos meses do ano, com destaque para 0 mézdmidmo
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= 2008
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Gréfico 1 — Previsdes de Vendas pela Empresa BCC

Dando continuidade expomos logo abaixo no Gréaficas2vendas realizadas pela
Empresa BCC no periodo inicial do ano de 2005 até&s de setembro do ano de 2009 para
seu produto CC. Notam-se o0s picos de vendas pateé®giltimos meses do ano e uma
decaida nos periodos iniciais.



VIl SEGeT — Simpdsio de Exceléncia em Gestdo e Tecnologia — 2010

400.000

350.000
300.000

250.000 m 2005

200.000 m 2006
150.000 =2007
100.000 m 2008

50.000 m 2009

0

Grafico 2 — Volume realizado de vendas pela Empresa BCC

O Graéfico 3 representa 0 comparativo entre o pi@ypela Empresa BCC e 0 que
realmente foi realizado em vendas em unidade d@ pala empresa para o produto CC. Nele
podemos notar que exceto no més de outubro dosdn@907 e 2008, as vendas foram
maiores que o previsto. O que assim, é percebido mps meses dos demais anos
demonstrados foram formados grandes estoques detpso
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Grafico 3 — Diferenca entre previsdo e vendas pela Empresaé@Ccaixas

O Gréfico 4 informa o acumulo de estoque anualdgegela previsdo excessiva da
Empresa CC.
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Gréfico 4 — Acimulo de estoque pela diferenca entre prevesé@ndas da Empresa BCC

A Tabela 1 tem a previsdo de vendas para o prddGtaitilizando o Sistema Médio
Ponderado Exponencial (SPME). As previsdes seamicio ano de 2007 devido que para a
formulacdo destes dados s@o necesséarios dois peréoderiores, ou seja, dispomos dos
dados de 2005 e 2006 para iniciarmos os calculpsatiejamento de demanda para o produto
em questdo. Para chegar aos numeros utilizamo®eficiente de ponderagcédo de 0,6666 que
é determinado através do calculo de Brown (1979).

Tabela 1- Planejamento de demanda pelo Sistema Médio Paami&xponencial (SPME) para o produto CC

Ano  Janeiro  Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Setembro  Outubro  Novembro Dezembro Acumulado

2007 241.750  258.382 266.280 276.129  266.484 271.366 .5380 299.220 323.228 310.430 302.089 352.414 33088.

2008 272.171  270.832 299.184 308.020 296.048 294.114 .5288 315.260 329.055 345.688 323.396 383.508 3B025.

2009 295.966  268.493 284.461 293.673 302.628 282.218 .4984 320.508 332.015 374.505 328.153 364.861 P731.

O Grafico 5 representa os volumes anuais planejpdi@s o produto CC da Empresa
BCC.
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Gréfico 5 — Volume anual planejado através do Sistema Médiml&ado Exponencial (SPME) para o produto
ccC
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O Gréfico 6 é a analise entre o previsto pelo teBia Médio Ponderado Exponencial
(SPME) e a sistema de planejamento da Empresa BEBIPE informa nimeros em muitos
casos numeros consideravelmente reduzidos em oetaganumeros do sistema de previsao
da Empresa BCC, salvo a excecao do més de dezemlarm de 2008.

20.000 A

| 2007

m 2008
2009
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Grafico 6 — Diferencas entre o Sistema Médio Ponderado Expislg SMPE) e o planejamento de demanda da
Empresa BCC para o produto CC.

O Gréafico 7 traz o acumulado das diferencas ergreéais modelos de previsdo. E
importante salientar que para os anos de 2007 @ @8&tema médio ponderado exponencial
realizava uma previsdo de mais de 400.000 caixgsabuto CC a menos que o sistema de
planejamento existente na empresa.
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Gréfico 7 — Diferengas anual acumulada entre o Sistema Mégdimlerado Exponencial (SMPE) e o
planejamento de demanda da Empresa BCC para otprédu

O Gréfico 8 retrata a diferenca entre o projetad [Bistema Médio Ponderado
Exponencial e o realizado em vendas pela Empres@. BT fator relevante € que se
considerarmos o periodo estudado ao todo, teremmosotal de 36 meses e dentro deste
periodo de estudo o Sistema Médio Ponderado Exp@iesom seu planejamento para as
vendas do produto CC resulta em estoque para emprasapenas 9 meses, enquanto se
compararmos ao que vem ocorrendo que é explamadérafico 3 € uma melhoria muito
bem vinda, visto que o planejamento atual dentso3fomeses gera estoque em 33 meses, ou
seja, implica capital da organizagao que podetiar sgndo aplicado em outras atividades e
principalmente reduz o lucro ja que o dinheiro edticado sob a forma de produto ndo
comercializado parado em estoque.

10
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Gréfico 8 — Diferenca entre o Sistema Médio Ponderado Exmale{EMPE) e as vendas realizadas pela
Empresa BCC para seu produto CC

No Gréfico 9 temos a diferenca acumulada anuakenprevisto pelo Sistema Médio
Ponderado Exponencial e as vendas da Empresa BE€$Ie Monsolidado é apontado que
somente no ano de 2008 ha formacdo de estoquee @ gxcelente se comparado com o
Gréfico 4 que traz a mesma informacao, porém saAlise da previsdo da prépria Empresa
BCC, que mostra a formacéo de estoque pelo sdemsisle planejamento em todos os trés
anos (2007, 2008 e 2009).
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Gréfico 9 — Diferenca acumulada anual entre o Sistema Méalml&ado Exponencial (SMPE) e
as vendas realizadas pela Empresa BCC para seut@i©@

A Tabela 2 é referente aos precos praticados palprésa BCC na venda de seu
produto CC. Estes pre¢cos sédo base para analisgadude valorizacdo de estoque, que nos
mostrard 0 quanto de capital a empresa estd deixdadmovimentar em aplicacdes ou
investimentos devido ao fato de manter estoques.

Tabela 2— Precos praticados pela Empresa BCC para venda do CC

Janeiro  Fevereiro Marco i Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro Prego Médio
R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
2007 20,62 23,13 23,14 21,67 22,44 23,06 23,08 23,07 23,03 23,11 23,14 21,71 22,60
R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
2008 23,93 24,27 24,36 2428 24,15 24,19 24,14 24,20 24,23 24,26 25,16 25,46 24,39
R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
2009 25,47 25,54 25,65 2569 25,67 25,67 25,61 25,92 25,92 25,68
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A Tabela 3 e o Grafico 10 apontam a valorizacaorrmz no estoque devido a
previsdo da Empresa BCC ser maior que as vendasadses. Esta valorizacao foi encontrada
multiplicando a quantidade estocada pelas vendasredlizadas no periodo pelo valor do
produto CC dentro do periodo correspondente. \Gaidiar que esta valorizacdo no estoque
da Empresa BCC s6 ocorre quando o planejado é opagoas vendas, visto que caso ocorra o
contrario, nao havera estoque, pois o produto @Qirar dentro do estoque devido a politica
de producédo da organizacdo que informa que o quedizido além da previsdo € entregue
ao cliente um dia apés a producéo realizada.

Tabela 3— Valorizagdo do Estoque da Empresa BCC de acanthoseu planejamento de demanda

Janeiro Fevereiro i g Setembro Outubro  Novembro Dezembro _Acumulado

R$ R$
1.200.129,6 1.108.955,7 R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
2007 2 1 21.126,82 205.886,67 177.385,96  16.234,24 266.560,53  459.752,00 121.387,32 - 188.879,66 - 3.766.298,54
R$
R$ R$ R$ 1.134.895,7 R$ R$ R$ R$ $ R$ R$ R$
2008  361.510,51 537.629,04 751.676,52 6 208.897,50  520.181,76  763.741,32  210.927,20 253.421,57 - 455.295,36 373.913,76 5.572.090,30
R$ R$ R$ R$
R$ R$ R$ R$ 2.129.695,9 1.117.917,7 11745910 R$ 1.100.749,2 R$
2009  400.235,58 354.19549 - 465.821,62 6 4 0 770.619,61 0 7.513.826,20
R$
16.852.215,0
Total 3

A Tabela 3 e o Grafico 10 apontam a valorizacaorrma no estoque devido a
previsdo da Empresa BCC ser maior que as vendasadses. Esta valorizacao foi encontrada
multiplicando a quantidade.
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Gréfico 10 — Valorizagao do Estoque da Empresa BCC de acangioseu planejamento de demanda

O Gréfico 11 traz a valorizacdo anual acumuladaedgtmque dos trés periodos
estudados da Empresa BCC devido a previsdo execéienendas.
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Gréfico 11 —Valorizacdo acumulada anual do Estoque da Emprésad® acordo com seu planejamento de

demanda

A Tabela 4 e o Gréfico 12 refletem o panorama derizacdao de estoque que a
Empresa BCC teria caso utilizasse o método de jplamemto do Sistema Médio Ponderado
Exponencial (SMPE). Pelo Sistema Médio Ponderadpofsncial somente em 9 de 36
meses a Empresa BCC sofreria implicacdes em séialoapm custo de produto armazenado
e risco de perdas deste produto.

Tabela 4— Valorizagédo do Estoque da Empresa BCC de acofIstema Médio Ponderado Exponencial

Junho Julho

Acumulado

2007 R$ - - - - - - - - R$ - R$ - -
R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$

145.231,9 731.802,5 722.630,4 R$ 498.746,8 120.661,9 R$ R$ 832.400,6 3.051.474,1
2008 R$ - 4 0 1 - 0 2 - - R$§ - R$ - 0 6
R$ R$ R$

R$ R$ R$ 1.207.300,8 R$ 1341415 R$ R$ 1.413.326,3
2009 R$ - - - - 8 - 7 - 71.883,90 6
R$

4.464.800,5
Total 1

O Gréfico 12 é a valorizacdo acumulada anual gria sausada a Empresa BCC
caso ela estivesse adotando o Sistema Médio PaludErgonencial para o planejamento de
sua demanda.
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Gréfico 12 — Valorizacao do Estoque da Empresa BCC de aco&istema Médio Ponderado Exponencial

O Gréfico 13 é a valorizagdo acumulada anual guia sausada a Empresa BCC
caso ela estivesse adotando o Sistema Médio PaludErgonencial para o planejamento de
sua demanda.
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Gréfico 13 —Valorizagao acumulada anual do Estoque da Em@€sade acordo o Sistema Médio Ponderado
Exponencial

O Gréfico 14 retrata o comparativo do custo degeg@ntre os dois métodos, ou
seja, reflete o custo de estoque causado pelo sislama de planejamento de demanda da
Empresa BCC para seu produto CC e o custo de estpoia empresa teria caso utilizasse o
Sistema Médio Ponderado Exponencial para seu piaegjto de demanda. E significativa a
diferenca de valorizacdo que temos entre os ddisdog.
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Grafico 14 — Comparativo do custo de estoque acumulado anotdmer cada método de
planejamento de demanda

O Gréafico 15 é a soma das valorizac6es ocorridastamue da Empresa BCC no
decorrer dos anos de 2007, 2008 e 2009 baseadwn@rmia real dos estoques gerados por
seu método de previsdo de demanda e na simulacadtilidacdo do Sistema Médio
Ponderado Exponencial (SMPE). No periodo estudado sistema de planejamento de
demanda atual da Empresa BCC ha uma valorizac@®$de6.852.215,03 reais, enquanto
pelo teriamos uma valorizacdo de 4.464.800,51equeomparacao ao ocorrido poderia gerar
uma otimizacao financeira de R$ 12.387.414,52 pampresa, otimizacao esta que melhora
o fluxo de caixa da Empresa BCC entre outros psasenanceiros da organizacao.
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Grafico 15— Valorizagdo de Estoque: Planejamento Empresa B€lis Sistema Médio Ponderado
Exponencial

5. CONSIDERACOES FINAIS

Planejamento de Demanda é um tema que vem ganhascentemente
importancia dentro das demasiadas organizacoesgjodew impacto que ela pode causar
dentro da gestdo da organizacao e por se um fatgatio na otimizacao financeira.

O estudo realizado permitiu a explanagédo que &agdlo de um planejamento de
demanda baseado no sistema médio ponderado exjainencseja, a realizacao de previsdes
com um método que reflete o passado no futuro, geds ganhos em todos 0s aspectos para
a organizacdo, principalmente financeiros, onde gémdas economias com custo de
estocagem e reducao do risco de perdas pelo mausmardos materiais que pode ocorrer
dentro das areas de armazenagem ou ainda perdaspeimento de produtos.

O sistema de planejamento atual utilizado pela esgnéo é a melhor opgéo, por
isso é recomendado o uso do sistema médio pondergulanencial para realizagdo do
planejamento de demanda.

Fica constatado que ha perda financeira com os eéeademanda, ocasionando
valorizagdo do estoque visto que temos uma val@izde estoque no periodo de trés anos de
R$ 16.852.215,03 enquanto pelo método propostaned apenas R$ 4.464.800,51, com isso
a otimizacdo financeira alcancaria R$ 12.387.414rB@ntante este que poderia ter sido
revertido em melhorias e investimentos.

A valorizacao identificada além de implicar diretarte no caixa da empresa e no
balanco patrimonial implica em riscos como perdaglentes e obsolescéncia de produto.
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